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Transformasi
Pelayanan Mandiri

KIOSK Menghidupkan Otomatisasi untuk Efisiensi
Operasional dan Pengalaman Pelanggan yang Lebih

Baik. Antrean C2000 terus berkembang dan
menciptakan produk-produk baru, seperti:



SEP C2000
Zenith 24

Touchscreen Monitor 24' 
Printer Thermal Autocut 80mm 
PC i3, Ram 8GB, SSD 240
Wifi, LAN 
Printer Thermal Autocut 80mm 
Scanner Barcode 2D
Material Steel 1.5 mm Finishing
Powder Coating

SEP C2000
Tranquil 24

Touchscreen Monitor 24' 
Printer Thermal Autocut 80mm 
PC i3, Ram 4GB, SSD 120 
Printer A4 
finger print reader support BPJS 
Printer Sticker label 
Fitur Laci untuk tempat mouse &
Keyboard, - Printer A4 
Bridging dengan SIMRS Eksisting
(optional)



SEP C2000
Industrial 24

SEP C2000
Modern 24

Touchscreen Monitor 24' 
Printer Thermal Autocut 80mm 
PC i3, Ram 4GB, SSD 120 
Barcode scanner 
finger print reader support BPJS  
mouse keyboard wireless   
(optional) 
Bridging dengan SIMRS Eksisting
(optional)

Touchscreen Monitor 24' 
Printer Thermal Autocut 80mm 
PC i3, Ram 4GB, SSD 120 
Printer A4 
finger print reader support BPJS
/ Barcode reader (optional) 
Bridging dengan SIMRS
Eksisting (optional)



SEP C2000
Elegance Office 19

SEP C2000
Slim Line 19

Touchscreen Monitor 19' 
Printer Thermal Autocut 80mm 
PC i3, Ram 4GB, SSD 120 
finger print reader support BPJS
Barcode scanner 2D 
Bridging dengan SIMRS  Eksisting
(optional)

Touchscreen Monitor 19' 
Printer Thermal Autocut
80mm 
PC i3, Ram 4GB, SSD 120 
Finger print reader support
BPJS 
Bridging dengan SIMRS
Eksisting (optional)



PT. Cendana Teknika Utama berdiri tahun 1998 di
Jawa Timur, dikukuhkan dengan Akta Pendirian

Perusahaan di hadapan notaris Faisal A. Waber, SH.
Penandatanganan oleh pejabat yang ditunjuk di

hadapan notaris Faisal A. Waber, SH dilakukan pada
tanggal 12 Agustus 1998.

PT. Cendana Teknika Utama memiliki kantor pusat
yang terletak di kota Malang yaitu di Ruko Permata

Griya Shanta, Jalan Soekarno Hatta NR 24-25 Malang.
Selain berkantor di kota Malang, PT. Cendana Teknika
Utama juga memiliki kantor cabang yang beralamat di

JL. PLN No 95, Kel Gandul, Cinere, Depok.

PROFIL PERUSAHAAN

KATALOG 
ALAT ANTRIAN 
C2000



Kios-K APM TYPE 1.
 Digunakan sebagai mesin untuk mencetak nomor
antrian ke Poliklinik dengan spesifikasi;
 1. Material menggunakan bahan plat besi 1,5mm.
 2. Monitor Touchscreen 19 Inch.
 3. PC Rakitan Core i3, Ram 8Gb, SSD 240GB.
 4. Printer Thermal Auto Cutting 80mm.
 5. Fingerprint.
 6. Barcode Scaner.

Kios-K APM TYPE 2.
 Digunakan sebagai mesin untuk mencetak nomor
antrian ke Poliklinik dengan spesifikasi;
 1. Material menggunakan bahan plat besi 1,5mm.
 2. Monitor Touchscreen 24 Inch.
 3. PC Rakitan Core i3, Ram 8Gb, SSD 240GB.
 4. Printer Thermal Auto Cutting 80mm.
 5. Fingerprint.
 6. Barcode Scaner.

Kios-K APM TYPE 3.
 Digunakan sebagai mesin untuk mencetak nomor
antrian ke Poliklinik dengan spesifikasi;
 1. Material menggunakan bahan plat besi 1,5mm.
 2. Monitor Touchscreen 24 Inch.
 3. PC Rakitan Core i3, Ram 8Gb, SSD 240GB.
 4. Printer Thermal Auto Cutting 80mm.
 5. Fingerprint.
 6. Barcode Scaner.
 7. Printer A4
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ANJUNGAN PASIEN
MANDIRI ( APM )

Kios-K APM TYPE 1

Kios-K APM TYPE 2

Kios-K APM TYPE 3



Standing Digital Signage ( Touchscreen ) Digunakan sebagai media promosi dan
media interaktiv untuk mempermudah  customer dalam mencari informasi.  

Spesifikasi Produk;
 1. LCD Touchscreen 43 Inch.
 2. Core i5, Ram 8Gb, SSD 256Gb, Win 10pro
 3. Usb Port, LAN, Wifi

www.alatantrian.com

STANDING DIGITAL SIGNAGE 
( Touchscreen )
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ANTRIAN ONLINE ( BOOKING )

SPESIFIKASI
Kios-K Touchscreen. Digunakan sebagai mesin
untuk mencetak nomor antrian dengan spesifikasi;

 Material menggunakan bahan plat besi 1,5mm.
 Monitor Touchscreen 19 Inch.
 PC Rakitan Core i3, Ram 8Gb, SSD 240GB.
 Printer Thermal Auto Cutting 80mm.
 Free Branding Stiker.

LED TV. Digunakan sebagai media untuk
menampilkan nomor antrian dan video edukasi
maupun promosi. 
Software Caller. Sebagai media untuk memanggil
nomor antrian.
Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari
pemanggilan nomor antri.
Wifi Router. Sebagai media untuk menghubungkan
ke masing-masing perangkat mesin antrian.

KEUNGGULAN
Sistem berbasis Cloud Server
Pasien tinggal download APK
di Play Store   sesuai Rumah
Sakit yang dituju.
Pasien dapat mengambil
nomor antrian sesuai layanan
yang dipilih.
Pasien dapat melihat jadwal
dokter yang sedang praktek.
Pasien dapat memilih lansung
dokter yang   diinginkan.
Pasien akan mendapatkan
notifikasi dari nomor antri
yang sudah diambil.
Pasien dapat mengambil juga
nomor antrian lansung dari
Rumah Sakit.
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ANTRIAN MULTIMEDIA 1

Kios-K Touchscreen.  Digunakan sebagai mesin untuk mencetak nomor
antrian dengan spesifikasi;

 Material menggunakan bahan plat besi 1,5mm.
 Monitor Touchscreen 19 Inch.
 PC Rakitan Core i3, Ram 8Gb, SSD 240GB.
 Printer Thermal Auto Cutting 80mm.
 Free Branding Stiker.

LED TV. Digunakan sebagai media untuk menampilkan nomor antrian dan
video edukasi maupun promosi. 
Software Caller. Sebagai media untuk memanggil nomor antrian.
Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari pemanggilan nomor antri.
Wifi Router. Sebagai media untuk menghubungkan ke masing-masing
perangkat mesin antrian.
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ANTRIAN MULTIMEDIA 2

Kios-K Touchscreen. Digunakan sebagai mesin untuk mencetak nomor
antrian dengan spesifikasi;

 Material menggunakan bahan plat besi 1,5mm.
 Monitor Touchscreen 19 Inch.
 PC Rakitan Core i3, Ram 8Gb, SSD 240GB.
 Printer Thermal Auto Cutting 80mm.
 Free Branding Stiker.

LED TV. Digunakan sebagai media untuk menampilkan nomor antrian dan
video edukasi maupun promosi. 
Button Caller. Sebagai media untuk memanggil nomor antrian.
Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari pemanggilan nomor antri.
Wifi Router. Sebagai media untuk menghubungkan ke masing-masing
perangkat mesin antrian.
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ANTRIAN MINIMALIS 1

Android Pos Touchscreen.  Digunakan sebagai mesin untuk mencetak
nomor antrian  dengan spesifikasi;

 Processor Rockchip Rk3568.
 RAM 4GB DDRS.
 Storage 64GB eMMC.
 OS Android 11.
 Layar 15.6 inch Bezel-Free True-Flat Projective Capacitive Touch.
 Built Printer Thermal Auto Cutting 80mm.

LED TV.  Digunakan sebagai media untuk menampilkan nomor antrian dan
video edukasi maupun promosi. 
Mini PC.  Digunakan sebagai media server untuk sistem antrian. 
Software Caller. Sebagai media untuk memanggil nomor antrian.
Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari pemanggilan nomor antri.
Wifi Router. Sebagai media untuk menghubungkan ke masing-masing
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ANTRIAN MINIMALIS 2

Android Pos Touchscreen.  Digunakan sebagai mesin untuk mencetak
nomor antrian  dengan spesifikasi;

 Processor Rockchip Rk3568.
 RAM 4GB DDRS.
 Storage 64GB eMMC.
 OS Android 11.
 Layar 15.6 inch Bezel-Free True-Flat Projective Capacitive Touch.
 Built Printer Thermal Auto Cutting 80mm.

LED TV.  Digunakan sebagai media untuk menampilkan nomor antrian dan
video edukasi maupun promosi. 
Mini PC.  Digunakan sebagai media server untuk sistem antrian. 
Button Caller. Sebagai media untuk memanggil nomor antrian.
Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari pemanggilan nomor antri.
Wifi Router. Sebagai media untuk menghubungkan ke masing-masing
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ANTRIAN SEDERHANA 1

DISPLAY NOMOR ANTRIAN. Digunakan sebagai display nomor antrian
sekaligus server mini mesin antrian dengan spesifikasi;

Panel LED P5 RGB.
Suport runing text.
Speaker mini.
Line Out Speaker.
Dimensi 35 x 19 x 5,5 cm.
Power Input DC 5V.

Mini Printer ( Kertas 57x30mm ).  Digunakan sebagai media untuk
mencetak nomor antrian.
Button Caller. Sebagai media untuk memanggil nomor antrian secara
berurutan dengan fitur sebagai berikut;

CALL untuk memanggil nomor antri secara berurutan.
RECALL untuk mengulang nomor antri yang baru saja dipanggil.
SPESIAL CALL untuk memanggil nomor antri yang sudah terlewat
dengan mengetik angka yang terlewat dan klik Button Special maka
secara otomatis akan memanggil nomor antri yang diinput tadi. 

Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari pemanggilan nomor antri.
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ANTRIAN SEDERHANA 2

DISPLAY NOMOR ANTRIAN. Digunakan sebagai display nomor antrian
sekaligus server mini mesin antrian dengan spesifikasi;

Panel LED P10 RED.
Speaker mini.
Line Out Speaker.
Dimensi 35 x 19 x 5,5 cm.
Power Input DC 5V.

Mini Printer ( Kertas 57x30mm ). Digunakan sebagai media untuk mencetak
nomor antrian.
Button Caller. Sebagai media untuk memanggil nomor antrian secara
berurutan dengan fitur sebagai berikut;

CALL untuk memanggil nomor antri secara berurutan.
RECALL untuk mengulang nomor antri yang baru saja dipanggil.

Speaker Aktiv. Sebagai media output suara dari pemanggilan nomor antri.
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SURVEY KEPUASAN PELANGGAN



Kontak Kami
Head Office:

Ruko Permata Griyashanta NR. 24-25 Jl. Soekarno-Hatta,
Kel. Mojolangu Kec. Lowokwaru, Kota Malang

Provinsi Jawa Timur (65142)
Telp : +62-341-496497, 488890

Fax : +62-341-408657
Email : info@cendana2000.co.id

Branch Office:
Jl. Raya PLN No. 95 Kel. Gandul, Kec. Cinere,

Kota Depok, Provinsi Jawa Barat 16514
Telp : +62-21-7538068
Fax : +62-21-7538069
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